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Sry
G etriebegeräusch

Sehr geehrter TOYOTA Vertreter

In  le tz te r  Ze i t  häufen  s ich  Anf ragen über  e in  TOYOTA-unüb l iches  Geräusch im
GETRAG 6-Gang Get r iebe des  neuen SUPRA.

Unsere  Erkund igungen be im deutschen Get r iebehers te l le r  GETRAG und dem Werk
ergaben, dass zum Übersetzen der enorm hohen Kräf te,  besonders stark
d imens ion ie r te  Get r iebekomponenten  mi t  hohen Ha l tekrä f ten  ausgewäh l t  wurden.

Dadurch entsteht im Leer lauf  und beim Anfahren ein Zahnf lankenrat tergeräusch.
D ies  braucht  S ie  jedoch n ich t  zu  beunruh igen.  Es  hande l t  s ich  um e in
konstrukt ionsbedingtes Geräusch, das auch bei  vergleichbaren anderen
Spor twagen üb l i ch  i s t  und zu  ke iner le i  Fo lgeschäden im Get r iebe führ t !

WICHTIG is t  jedoch,  dass  S ie  be i  lh ren  Verkaufsgesprächen lh re  In te ressenten  au f
d iesen Umstand h inwe isen.  Dami t  e rsparen S ie  s ich  nacht räg l i che  Fragen und ev t l .
auch Arger .

D ie  be i l iegende SUPRA-Dokumenta t ion  so l l  lhnen und lh ren  Kunden we i te re  T ips
für diesen aussergewöhnl ichen Sportwagen geben. Ab sofort  werden wir  d iese
Dokumenta t ion  jedem SUPRA Neuwagen be i  Aus l ie fe rung an  S ie  be i legen.

Mi t  f reund l ichen Grüssen
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